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CONCURSO PÚBLICO DO MUNICÍPIO 

DE SÃO JOAQUIM DE BICAS/MG 
 

EDITAL Nº 02/2024 

 

528 – PSICÓLOGO II 

 DOMINGO TARDE 

ORIENTAÇÕES 

1. Este Caderno de Prova, contém 30 (trinta) questões objetivas, com 4 (quatro) alternativas cada uma, 

sempre na sequência A, B, C, D, das quais somente uma deve ser assinalada, sem repetição ou falha. 

Confira-o e, em caso de qualquer problema, informe IMEDIATAMENTE ao fiscal. 

2. Após a conferência, assine, no espaço próprio da Folha de Respostas, com caneta esferográfica de tinta 

azul ou preta, fabricada em material transparente. Não DOBRE, AMASSE ou MANCHE a Folha de 

Respostas. Ela SOMENTE poderá ser substituída se, no ato da entrega estiver danificada. 

3. A duração da prova será de 02h30 (duas horas e trinta minutos), inclusos, nesse tempo, a distribuição 

da prova, a leitura das instruções e o preenchimento da Folha de Respostas, sendo responsabilidade do 

candidato observar os horários estabelecidos. 

4. Somente será permitido ao candidato retirar-se definitivamente da sala de prova mediante a entrega 

obrigatória de sua Folha de Respostas, devidamente preenchida e assinada, ao Fiscal. 

5. Os candidatos não poderão se ausentar da sala ou do local de provas para utilização dos banheiros ou 

beber água, antes de decorrida 01(uma) hora do início ou 15(quinze) minutos antes do término. 

6. Ao término do prazo estabelecido para a prova, os 03(três) últimos candidatos deverão permanecer na 

sala até que o último candidato termine sua prova, devendo todos assinar a Ata de Sala, atestando a 

idoneidade da fiscalização das provas e somente poderão deixar o local de provas, juntos, não sendo 

possível nem mesmo a utilização do banheiro e bebedouro. 

7. Os candidatos PODERÃO levar consigo o Caderno de Questões. 

8. O gabarito estará disponível no endereço eletrônico novo.ibgpconcursos.com.br no dia 09/02/2025 a 

partir das 20h. 

A Comissão Examinadora do IBGP Concursos lhe deseja uma boa prova! 
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PORTUGUÊS 
 

INSTRUÇÃO: Considere os textos a seguir para responder às questões 1 a 5. 
 

Texto I – ARTIGO 
 

Educação 4.0: o que é, como funciona e principais desafios 
 

O que significa educação 4.0? 
 

A educação 4.0 está relacionada à Quarta Revolução Industrial, movimento marcado pela convergência de tecnologias 

digitais, físicas e biológicas.  
 

Segundo o professor e fundador do Fórum Econômico Mundial, Klaus Schwab, estamos a bordo de uma revolução 

tecnológica que afetará todos os aspectos de nossas vidas. Ele afirma que, "em sua escala, alcance e complexidade, a 

transformação será diferente de qualquer coisa que o ser humano tenha experimentado antes." 
 

Isso porque a 4ª Revolução Industrial terá impactos em todas esferas da sociedade, desde o mercado de trabalho até a 

forma como nos relacionamos, e a educação não ficará de fora dessa.  
 

A educação 4.0 e o uso da tecnologia 
 

A sala de aula com a qual estamos acostumados: carteiras e cadeiras, uma lousa e pincel, está com os dias contados. 

Cada vez mais, os espaços de ensino-aprendizagem serão complementados pela presença de novas tecnologias, como: 
 

• Realidade aumentada; 

• Ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) - Microsoft Teams, Zoom, e outras plataformas de aprendizado; 

• Games, animações, jogos e simuladores; 

• Nuvem de dados; 

• Internet das Coisas (IoC); 

• Ferramentas de experimentação (kits de robótica, impressora 3D e plataformas de programação). 

 

Algumas dessas inovações ainda estão engatinhando, mas é fato que a educação 4.0 vai mudar o modo como as crianças, 

jovens e adolescentes aprendem.  
 

Essa união entre o mundo físico, o digital e a intervenção humana transformará a educação, abrindo espaço para a 

personalização do ensino e ampliando as oportunidades de aprendizado.  
 

Os aparelhos portáteis e o compartilhamento de informações entre os diferentes dispositivos farão com que o 

aprendizado aconteça dentro e fora dos muros da escola, possibilitando ainda que os dados sejam acessados depois.  
 

Nesse contexto, o aluno passa a ter maior autonomia na construção do conhecimento e o professor fica responsável por 

mediar, orientar e incentivar as descobertas de cada estudante. 

As salas de aula, por exemplo, precisarão ser organizadas de uma forma que estimulem a colaboração e a interação entre 

os alunos, proporcionando espaços propícios para a experimentação.  
 

Como a tecnologia é abordada na BNCC? 
 

A chegada da educação 4.0 traz, consigo, novas metodologias de ensino que colocam o aluno como centro do processo 

de aprendizado, através de pesquisas, experiências, projetos e testes. O famoso, “colocar a mão na massa”.  
 

Essas metodologias, chamadas metodologias ativas, caminham lado a lado ao novo documento proposto pelo Ministério 

da Educação em 2017, a Base Nacional Comum Curricular. 
 

Segundo o texto, os currículos pedagógicos devem estimular o pensamento criativo, lógico e crítico do aluno, colocando-

o em contato com diferentes produções culturais e auxiliando na formação de um cidadão autônomo, participativo e 

colaborativo. Além disso, a BNCC prevê que o uso correto das tecnologias de informação e comunicação (TDIC) 

presentes na educação 4.0, “possibilita aos alunos ampliar sua compreensão de si mesmo, do mundo natural e social”, 

sendo essencial em todas as etapas de ensino e áreas de conhecimento. 

 [...] 

Os desafios da educação 4.0 
 

Assim como acontece na maioria das revoluções e novidades, há uma série de desafios para serem superados a fim de 

implementar e universalizar a educação 4.0, principalmente no Brasil. 
 

Um deles é a questão socioeconômica do país e a precariedade das escolas brasileiras. Conforme mostram dados do 

Censo Escolar de 2018, 85% das instituições de ensino possuem acesso à internet de banda larga em suas dependências. 

Quanto à presença de laboratórios, 78% têm salas de informática e menos da metade (44%) dispõe de um laboratório de 

ciências.  
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Dessa forma, caso não seja colocada em prática da maneira correta, a educação 4.0 pode escancarar ainda mais o abismo 

que existe entre a rede pública e a rede privada de ensino. 
 

Além do desafio estrutural, é preciso que gestores e educadores se desapeguem de paradigmas e pré-conceitos existentes 

ao redor do uso de tecnologias na educação.  
 

Para isso, é preciso que as escolas invistam na formação continuada dos seus funcionários, capacitando-os para o novo 

modo de ensinar e para utilizar as ferramentas tecnológicas de maneira eficiente e criativa.  
 

Preocupações com relação aos efeitos que a exposição excessiva às telas dos aparelhos eletrônicos, e ao modo como os 

dados pessoais de crianças e adolescentes serão utilizados dentro do ambiente digital, também devem ser levadas em 

consideração nesta revolução educacional que está ocorrendo no mundo. 
 

Ao que tudo indica, a educação 4.0 não é uma tendência; ela é real e está cada vez mais presente nas salas de aula. Em 

um mundo em que tudo está conectado e as inovações acontecem de maneira instantânea, é fundamental que a forma 

como aprendemos e ensinamos acompanhe as demandas do século XXI. 
 

Disponível em: <https://www.melhorescola.com.br/artigos/educacao-40-o-que-e-como-funciona-e-os-principais-desafios>. Acesso em: 15 jan. 2025. (Adaptado). 
 

 

Texto II - TÍTULO E SUBTÍTULO de notícia 
 

É sancionado projeto que limita uso de celulares nas escolas; saiba o que muda com a nova norma 

Texto aprovado pelo Congresso restringe o uso do celular para fins didáticos, de acessibilidade ou para a segurança do 

próprio aluno. 
 

Disponível em: <https://g1.globo.com/politica/noticia/2025/01/13/lula-sanciona-projeto-que-limita-uso-de-celulares-nas-escolas.ghtml>. Acesso em: 15 jan. 2025. 

  

QUESTÃO 01 
 

Releia o trecho a seguir: 
 

“Algumas dessas inovações ainda estão engatinhando, mas é fato que a educação 4.0 irá mudar o modo como as 

crianças, jovens e adolescentes aprendem.” 

A única alternativa em que a alteração no conectivo destacado no trecho acima NÃO acarreta mudança de sentido é: 
 

A) Algumas dessas inovações ainda estão engatinhando, porque é fato que a educação 4.0 irá mudar o modo como 

as crianças, jovens e adolescentes aprendem.  

B) Algumas dessas inovações ainda estão engatinhando, todavia é fato que a educação 4.0 irá mudar o modo como 

as crianças, jovens e adolescentes aprendem.  

C) Algumas dessas inovações ainda estão engatinhando, já que é fato que a educação 4.0 irá mudar o modo como 

as crianças, jovens e adolescentes aprendem.  

D) Algumas dessas inovações ainda estão engatinhando, por isso é fato que a educação 4.0 irá mudar o modo como 

as crianças, jovens e adolescentes aprendem.  
 

QUESTÃO 02 
 

É INCORRETO afirmar, com base na leitura integral dos Textos I e II, que: 
 

A) Os dois textos apresentam afinidade temática ao mencionarem tecnologias na educação. 

B) O Texto II apresenta, de certa forma, uma regulamentação de um aspecto do Texto I. 

C) Os dois textos se relacionam, mas o Texto II aponta um fracasso irrestrito da ideia exposta no Texto I. 

D) O Texto I aborda tecnologias na educação, enquanto o Texto II limita o uso de uma delas. 
 

QUESTÃO 03 
 

Segundo Cegalla, “Pronomes relativos são palavras que representam substantivos já referidos, com os quais estão 

relacionados”. Em outras palavras, os pronomes relativos são elementos coesivos, pois substituem um termo e evitam 

sua repetição.  
 

Sabendo-se que a palavra que também pode ser pronome relativo, o que descreve o gramático ocorre nos períodos a 

seguir, EXCETO em: 
 

A) “...a transformação será diferente de qualquer coisa que o ser humano tenha experimentado antes…” 

B) “A chegada da educação 4.0 traz, consigo, novas metodologias de ensino que colocam o aluno como centro…” 

C) “Além disso, a BNCC prevê que o uso correto das tecnologias de informação e comunicação…” 

D) “...a educação 4.0 pode escancarar ainda mais o abismo que existe entre a rede pública e a rede privada de 

ensino.” 
  

https://www.melhorescola.com.br/artigos/educacao-40-o-que-e-como-funciona-e-os-principais-desafios
https://g1.globo.com/politica/noticia/2025/01/13/lula-sanciona-projeto-que-limita-uso-de-celulares-nas-escolas.ghtml
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QUESTÃO 04  
 

Em relação à leitura integral do Texto I, considere as 

afirmativas a seguir e assinale V para as afirmativas 

verdadeiras e F para as falsas.  
 

 

(__) A revolução 4.0 ainda é um conceito 

científico sem vínculo com a realidade. 

(__) O professor que concentra o saber e se apega 

a uma metodologia tem espaço nessa 

revolução. 

(__) Mal conduzida, a educação 4.0 pode 

distanciar ainda mais egressos de escolas 

públicas e privadas devido às desigualdades 

econômicas. 

(__) Colocar a “mão na massa” é uma expressão 

que, na educação 4.0, se traduz em o aluno ser 

mais participativo e protagonista do processo 

de ensino-aprendizagem. 

  

A sequência CORRETA de respostas é: 
 

A) F- F- V- V 

B) F- V- V- F 

C) V- F- F- V 

D) V- V- V- F 
 

 

QUESTÃO 05 
 

Leia os trechos a seguir: 

-“Algumas dessas inovações ainda estão engatinhando, 

mas é fato que a educação 4.0 irá mudar o modo como 

as crianças, jovens e adolescentes aprendem.”  
 

-“Nesse contexto, o aluno passa a ter maior autonomia 

na construção do conhecimento e o professor fica 

responsável por mediar, orientar e incentivar as 

descobertas de cada estudante.” 
 

-“Essas metodologias, chamadas metodologias ativas, 

caminham lado a lado ao novo documento proposto pelo 

Ministério da Educação em 2017, a Base Nacional 

Comum Curricular.” 
 

Sobre o uso da vírgula nos trechos, considere as 

afirmativas abaixo. 
 

I- No primeiro trecho, uma das vírgulas separa uma 

oração de valor adversativo. 

II- No segundo trecho, uma das vírgulas separa o 

sujeito do predicado. 

III- No terceiro trecho, uma das vírgulas separa um 

termo de valor explicativo. 
  

Estão CORRETAS as afirmativas: 

 

A) I, II e III. 

B) I e II apenas. 

C) I e III apenas. 

D) II e III apenas. 

 

 

 

 

 

 

RACIOCÍNIO LÓGICO 
 

QUESTÃO 06 
 

Um saco contém 6 bolas vermelhas, 4 bolas azuis e 5 

bolas verdes. Duas bolas são retiradas aleatoriamente, 

sem reposição. É CORRETO afirmar que a 

probabilidade de ambas as bolas retiradas serem azuis é, 

aproximadamente, de: 
 

A) 9% 

B) 3% 

C) 6% 

D) 1% 
 

 

QUESTÃO 07 
 

Considere dois eventos periódicos: o primeiro ocorre a 

cada 36 minutos, e o segundo, a cada 48 minutos. 

Ambos começaram ao mesmo tempo às 9h da manhã. 

Assinale a alternativa que apresenta 

CORRETAMENTE o horário em que os dois eventos 

voltarão a ocorrer simultaneamente: 
 

A) 10h12min 

B) 11h24min 

C) 12h00min 

D) 13h12min 
 

 

QUESTÃO 08 
 

Uma empresa possui 6 funcionários que podem ser 

escalados para participar de um projeto. Desses 6 

funcionários, 4 são analistas de sistemas e 2 são 

desenvolvedores. Para formar a equipe do projeto, serão 

escolhidos 3 funcionários aleatoriamente.  
 

Neste contexto, assinale a alternativa que apresenta 

CORRETAMENTE a probabilidade de a equipe 

formada conter exatamente 2 analistas de sistemas e 1 

desenvolvedor. 
 

A) 30% 

B) 23% 

C) 60% 

D) 42% 
 

 

QUESTÃO 09 
 

Uma figura geométrica composta é formada por um 

triângulo equilátero de lado 4 cm e um retângulo de 

dimensões 3 cm por 6 cm. Sabendo que √3 = 1,7, é 

CORRETO afirmar que a área total da figura é de, 

aproximadamente: 
 

A) 25 cm² 

B) 30 cm² 

C) 33 cm² 

D) 36 cm² 
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QUESTÃO 10 
 

A família Santana é composta pelos seguintes membros: 

o pai, com 70 anos; a mãe, com 56 anos; a filha, com 20 

anos; e o filho mais novo. Sabe-se que a média 

aritmética das idades de todos os membros da família, 

incluindo o filho mais novo resulta no valor 41. É 

CORRETO afirmar que a idade do filho mais novo é: 
 

A) 15 anos C) 16 anos 

B) 18 anos D) 19 anos 
 

 LEGISLAÇÃO 
 

QUESTÃO 11 
 

A República Federativa do Brasil, formada pela união 

indissolúvel dos Estados e Municípios e do Distrito 

Federal, constitui-se em Estado Democrático de Direito 

e tem seus objetivos fundamentais descritos no artigo 3º 

da Constituição de 1988. 
 

Assinale a alternativa que contenha APENAS objetivos 

fundamentais da República Federativa do Brasil: 
 

A) Construir uma sociedade livre, justa e solidária; 

garantir o desenvolvimento nacional. 

B) Erradicar a pobreza e a marginalização; 

promover os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa. 

C) Reduzir as desigualdades sociais e regionais; 

resguardar a soberania. 

D) Promover o bem de todos, sem preconceitos de 

origem, raça, sexo, cor, idade e quaisquer outras 

formas de discriminação; resguardar a 

independência nacional. 
 

QUESTÃO 12  
 

A informação em poder dos órgãos e entidades públicas, 

observado o seu teor e em razão de sua 

imprescindibilidade à segurança da sociedade ou do 

Estado, poderá ser classificada como ultrassecreta, 

secreta ou reservada, de acordo com a Lei Federal nº 

12.527/2011.  
 

Sobre os prazos máximos de restrição de acesso à 

informação, de acordo com a classificação acima, 

assinale a alternativa CORRETA:  
 

A) Ultrassecreta: 100 (cem) anos; secreta: 50 

(cinquenta) anos; reservada: 25 (vinte e cinco) 

anos. 

B) Ultrassecreta: 50 (cinquenta) anos; secreta: 30 

(trinta) anos; reservada: 20 (vinte) anos. 

C) Ultrassecreta: 30 (trinta) anos; secreta: 20 

(vinte) anos; reservada: 10 (dez) anos. 

D) Ultrassecreta: 25 (vinte e cinco) anos; secreta: 

15 (quinze) anos; reservada: 5 (cinco) anos. 

QUESTÃO 13 

São direitos e garantias fundamentais resguardadas pelo 

artigo 5º da Constituição da República Federativa do 

Brasil, EXCETO: 
 

A) Inviolabilidade da liberdade de consciência e de 

crença, sendo assegurado o livre exercício dos 

cultos religiosos e garantida, na forma da lei, a 

proteção aos locais de culto e a suas liturgias. 

B) Salário mínimo, fixado em lei, nacionalmente 

unificado, capaz de atender a suas necessidades 

vitais básicas e às de sua família com moradia, 

alimentação, educação, saúde, lazer, vestuário, 

higiene, transporte e previdência social, com 

reajustes periódicos que lhe preservem o poder 

aquisitivo, sendo vedada sua vinculação para 

qualquer fim. 

C) Liberdade para o exercício de qualquer 

trabalho, ofício ou profissão, atendidas as 

qualificações profissionais que a lei estabelecer. 

D) Direito do preso à identificação dos 

responsáveis por sua prisão ou por seu 

interrogatório policial. 
 

QUESTÃO 14 

Ao entrar em exercício, o servidor nomeado para cargo 

de provimento efetivo ficará sujeito a estágio probatório 

por período de 36 (trinta e seis) meses, durante o qual a 

sua aptidão e capacidade serão objeto de avaliação para 

o desempenho do cargo, observados alguns fatores, 

descritos no artigo 14 da Lei Complementar nº 1, de 

2011, o Estatuto do Servidor Público do Município de 

São Joaquim de Bicas: 
 

I- Assiduidade. 

II- Disciplina. 

III- Capacidade de iniciativa. 

IV- Responsabilidade. 
 

Analise os itens acima e assinale a alternativa 

CORRETA: 
 

A) Apenas os itens I e II estão corretos.  

B) Apenas os itens II e III estão corretos 

C) Apenas os itens III e IV estão corretos. 

D) Todos os itens estão corretos. 
 

QUESTÃO 15 

O tratamento das informações pessoais deve ser feito de 

forma transparente e com respeito à intimidade, vida 

privada, honra e imagem das pessoas, bem como às 

liberdades e garantias individuais. As informações 

pessoais, relativas à intimidade, vida privada, honra e 

imagem, à luz do artigo 31 da Lei Federal nº 

12.527/2011, terão seu acesso restrito, 

independentemente de classificação de sigilo e pelo 

prazo máximo de ________ anos, a contar da sua data 

de produção, a agentes públicos legalmente autorizados 

e à pessoa a que elas se referirem. 
 

Assinale a alternativa que completa 

CORRETAMENTE a lacuna: 
 

A) 100 C) 25 

B) 50 D) 15 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 

QUESTÃO 16 
 

A Psicologia Social estuda o indivíduo na intersecção de sua história com a história de sociedade ao qual está inserido. 

Estudar um grupo social é compreender a dialética que se dá na própria constituição dos grupos que, ora constitui o 

indivíduo, ora é constituído por ele. Esse estudo se dá também a partir de um contexto histórico que se constrói em um 

espaço e tempo determinados. Sobre o contexto histórico dos processos grupais, é CORRETO afirmar que: 

A) Os processos grupais constituem historicamente a síntese do modo de viver humano em grupo, 

independentemente de sua época ou região. 

B) Ressaltar o caráter histórico do grupo implica compreender que o grupo, na sua singularidade, expressa 

múltiplas determinações e as contradições presentes na sociedade contemporânea. 

C) Estudar o contexto histórico do grupo significa confirmar seu status social a partir dos elementos históricos que 

o compõe. 

D) Analisar as características de um grupo, a partir de seus elementos históricos, contradiz a crença de que um 

grupo pode ser estudado historicamente. 

QUESTÃO 17 

 

Nos últimos anos, a depressão passou a ser considerada um grave problema de saúde pública. De acordo com dados 

apresentados pela Organização Mundial da Saúde (OMS) e da Organização Pan-americana da Saúde (OPAS), o Brasil 

é o país mais ansioso do mundo, com 9,3% da população ansiosa, e o segundo maior das Américas com depressão, 

sendo que tal doença atinge 5,8% da população. De acordo com este contexto, analise as assertivas a seguir: 

I- O conceito de depressão é muito amplo, mas pode ser considerada como uma perturbação do humor, do 

comportamento e/ou do afeto. 

Porque 

II. O Transtorno Distímico, também chamado de distimia, é um tipo de depressão leve e crônica, sem crises 

depressivas, com duração superior a dois anos. 

Sobre as assertivas, é CORRETO afirmar que: 

A) A assertiva I é considerada falsa e a assertiva II 

é considerada verdadeira. 

B) As assertivas I e II são consideradas falsas. 

C) A assertiva II complementa a assertiva I. 

 

D) A assertiva II contradiz a assertiva I. 

 

QUESTÃO 18 

A definição de saúde pela Organização Mundial da Saúde é um estado de completo bem-estar físico, mental e social, e 

não apenas a ausência de doenças. Para o profissional da psicologia, é CORRETO afirmar que: 

A) A doença é, antes de tudo, uma anomalia de desequilíbrio entre o físico e o emocional e suas intercorrências 

com a realidade social do paciente. 

B) A doença é originada por causas orgânicas e fisiológicas em desequilíbrio com o estado mental do paciente. 

C) A doença psicológica é considerada estritamente como uma doença emocional e psicossomática. 

D) A doença pode ter origem orgânica funcional para apontar causas de ordem psicossomática. 

 

QUESTÃO 19 

O psicodiagnóstico é um processo científico, facultado exclusivamente aos psicólogos (as) no exercício de sua função. 

Sobre o processo de psicodiagnóstico, assinale V para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas. 

(    ) O psicodiagnóstico é uma avaliação psicológica feita com propósitos clínicos; portanto, não abarca todos os modelos 

de avaliação psicológica de diferenças individuais. 

(    ) O psicodiagnóstico é um tipo de avaliação psicológica estreitamente vinculado à prática clínica em saúde mental. 

(    ) O psicodiagnóstico deve partir de um levantamento prévio de hipóteses que serão confirmadas ou infirmadas através 

de passos predeterminados e com objetivos precisos. 

(    ) O psicodiagnóstico depende de um plano de avaliação que é estabelecido com base nas perguntas ou hipóteses 

iniciais, definindo-se não só quais os instrumentos necessários, mas como e quando utilizá-los. 

Assinale a alternativa que apresenta a sequência CORRETA de respostas: 

A) F- V- F- V 

B) V- F- V- V 

C) V- V- F- F 

D) V- V- V- V 
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QUESTÃO 20 

 

“Um Código de Ética profissional, ao estabelecer padrões esperados quanto às práticas referendadas pela respectiva 

categoria profissional e pela sociedade, procura fomentar a autorreflexão exigida de cada indivíduo acerca da sua práxis, 

de modo a responsabilizá-lo, pessoal e coletivamente, por ações e suas consequências no exercício profissional” (CFP, 

2005). Sobre as orientações do código de ética profissional do Psicólogo, é CORRETO afirmar que: 

 

A) Ao psicólogo é vedado prestar serviços profissionais em situações de calamidade pública ou de emergência. 

B) Ao psicólogo é vedado compartilhar informações relevantes para qualificar o serviço prestado, resguardando o 

caráter confidencial das comunicações e preservando sigilo do cliente em qualquer situação. 

C) Ao psicólogo é vedado induzir a convicções políticas, filosóficas, morais, ideológicas, religiosas, de orientação 

sexual ou a qualquer tipo de preconceito, quando do exercício de suas funções profissionais. 

D) Ao psicólogo é vedado fornecer, a quem de direito, na prestação de serviços psicológicos, informações 

concernentes ao trabalho a ser realizado e ao seu objetivo profissional. 

QUESTÃO 21 

Nos vários contextos de trabalho em que o psicólogo é convidado a atuar, muitas vezes ele se depara com problemas 

sociais como a violência doméstica. Neste caso é importante analisar as raízes dos atos violentos e suas causas, uma vez 

que os danos psicológicos podem ser severos às vítimas. O psicólogo tem um papel importante no enfrentamento a 

violência doméstica e deve considerar os aspectos legais e multiprofissional em sua atuação profissional em uma equipe 

de trabalho. Nesse caso, é INCORRETO afirmar que: 

 

A) Nos documentos que embasam as atividades em equipe multiprofissional, o psicólogo registrará apenas as 

informações necessárias para o cumprimento dos objetivos do trabalho. 

B) O psicólogo deverá divulgar, ensinar, ceder, emprestar ou vender a demais profissionais instrumentos e técnicas 

psicológicas que permitam ou facilitem o exercício de ambas profissões no trabalho em equipe. 

C) No atendimento à criança, ao adolescente ou ao interdito, deve ser comunicado aos responsáveis o estritamente 

essencial para se promoverem medidas em seu benefício. 

D) Quando requisitado a depor em juízo, o psicólogo poderá prestar informações, considerando o previsto no 

código de ética profissional. 

QUESTÃO 22 

A respeito dos campos teóricos da Psicologia em relação as teorias sobre a Personalidade, correlacione a COLUNA II 

de acordo com a COLUNA I, relacionando o conceito com suas definições. 

 

1. Psicologia Humanista 

2. Psicologia Existencial 

3. Psicologia da Gestalt 

4. Psicanálise 

Enumere a Coluna II de acordo com Coluna I: 

(    ) Essa corrente psicológica é marcada por um compromisso de engajamento em favor da mudança social e 

cultural em direção a uma sociedade menos controladora, mais atenta às necessidades intrínsecas de auto 

realização, mais criativa e lúdica, envolvendo relações pessoais mais abertas, autênticas, auto expressivas e 

prazerosas. 

(    ) Para essa corrente da psicologia, o homem é livre e auto orientado pelos propósitos e sentidos, não podendo 

eximir-se de se responsabilizar plenamente pelo que é, apesar da inevitável angústia que esse se assumir evoca, 

pois qualquer outra atitude seria auto engano, má-fé, inautenticidade. 

(    ) Essa corrente psicológica tem uma compreensão organísmica do ser, incluindo suas raízes biológicas. O 

homem é marcado pela necessidade de atualizar seu potencial e se tornar a totalidade mais complexa, organizada 

e autônoma de que for capaz. 

(    ) Essa corrente da psicologia considera o ser humano movido por necessidades instintivas de prazer e 

agressão. As restrições à sua natureza animalesca para a vivência social trazem o ônus da frustração e 

infelicidade. 

Assinale a alternativa que apresenta a sequência CORRETA de respostas: 

A) 1,2,3,4 

B) 4,2,3,1 

C) 4,3,2,1 

D) 1,3,2,4 
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QUESTÃO 23 

 

A denominação Abordagem Centrada na Pessoa (ACP) é um campo teórico e metodológico proposto por Carl Rogers 

na década de 1970 com contribuições significativas ao campo da psicologia e das ciências afins. Sobre a sua linha de 

pensamento e proposta de atuação, é CORRETO afirmar que: 

A) A ACP é considerada uma abordagem diretiva e centrada no domínio do emprego de técnicas e métodos por 

parte do terapeuta que deve diagnosticar, analisar e prescrever a melhor abordagem para cada caso que se 

apresenta. 

B) A ACP está voltada a favorecer a liberação e o exercício das tendências e potenciais transformadores do próprio 

cliente, os quais o tornariam capaz, independentemente de quais fossem os problemas apresentados, de fazer 

frente às questões e dificuldades presentes e futuras. 

C) A diretividade e a atuação avaliativa no processo terapêutico é o traço mais característico dessa abordagem 

psicológica que coloca o cliente no centro desse processo. 

D) A expertise e a atuação direcional do terapeuta são os fatores responsáveis pela mudança no paciente. A ACP 

enfatiza que o maior potencial de mudança está na capacidade de condução do terapeuta sobre o cliente, no 

processo terapêutico. 

QUESTÃO 24 

A Orientação Profissional é um serviço destinado a pessoas que necessitam de um auxílio para tomarem decisões sobre 

suas carreiras e se desenvolverem profissionalmente. Apesar de ser comum sua aplicação na adolescência, seus métodos 

e técnicas podem ser aplicados em qualquer momento de carreira do sujeito que apresente a necessidade de reorientação 

em suas escolhas profissionais. Sobre tais métodos e técnicas é CORRETO afirmar que: 

A) A aplicação de testes vocacionais é imprescindível para nortear a atuação profissional do psicólogo. 

B) O processo de autoconhecimento é fundamental para o terapeuta, assim como a condução no emprego de 

técnicas e métodos que mostrem ao cliente o melhor caminho a seguir. 

C) A Orientação Profissional pressupõe pesquisas por parte do cliente sobre o mundo do trabalho, profissões, 

carreiras de interesse de forma mais específica, através de exploração, levantamento de informações e conversas 

com profissionais. 

D) O processo de Orientação Profissional deixa claro para o cliente a melhor decisão a ser tomada, garantindo que 

o resultado será a definição de uma profissão de acordo com seu perfil de competências. 

QUESTÃO 25 

 

Para a realização de uma Avaliação Psicológica existem regras e cuidados que o psicólogo(a) deve se atentar ao utilizar 

um teste psicológico. De acordo com esta afirmativa, analise as assertivas a seguir: 

I. Antes de escolher um instrumento de avaliação psicológica o Psicólogo(a) deve acessar o Sistema de Avaliação 

dos Testes Psicológicos (Satepsi) para averiguar se o teste reúne as evidências científicas necessárias e se 

apresenta classificação favorável para uso na prática de avaliação psicológica. 

II. Para formatos de testes com aplicação on-line, o psicólogo(a) deve-se questionar se o avaliando dispõe das 

condições necessárias (computador, internet, ambiente seguro, dentre outros) para não prejudicar o resultado e 

verificar se existem características específicas da pessoa para realizar o teste, sejam elas físicas ou psicológicas, 

que dificultem sua performance. 

 

Sobre as assertivas, é CORRETO afirmar que: 

A) A assertiva II contradiz a assertiva I. 

B) As assertivas I e II são consideradas falsas. 

C) A assertiva I está correta e a assertiva II é considerada contraditória. 

D) As assertivas I e II são consideradas verdadeiras. 
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QUESTÃO 26 

Na perspectiva do desenvolvimento motor e cognitivo infantil, uma das teorias mais importantes foi desenvolvida por 

Jean Piaget ao estudar o pensamento lógico nas crianças, revolucionando as pesquisas sobre a aquisição do pensamento 

e linguagem. Na busca de entendimento sobre o que é a inteligência humana, Piaget estabeleceu seis estágios de 

desenvolvimento em estruturas mentais que vão se construindo sucessivamente. De acordo com esses estágios de 

desenvolvimento, correlacione a COLUNA II de acordo com a COLUNA I, relacionando cada período a suas 

respectivas características: 

 

COLUNA I 

1. Estágio operatório formal 

2. Estágio das operações concretas 

3. Estágio Pré operatório 

4. Estágio sensório-motor 

COLUNA II 

(    ) Período da "inteligência prática" porque é uma fase do desenvolvimento cognitivo onde a criança emprega apenas 

as suas ações e percepções, pois é a ação e a percepção que estimulam o desenvolvimento das estruturas mentais. 

(    ) Período da representação em que a criança adquire a capacidade, por meio das construções cognitivas, de pensar 

um objeto através de outro objeto. Essa representação é crescente e consiste, em boa parte, numa interiorização 

progressiva das ações executadas. 

(    ) Período em que acontece a generalização progressiva a partir das precedentes. A principal característica desta fase 

consiste em poder realizar operações sobre hipóteses e não somente sobre objetos, ou seja, de agora em diante, a criança 

pode versar sobre enunciados verbais, isto é, sobre proposições. 

(    ) Período dos primórdios de uma lógica propriamente dita, as operações ainda não repousam sobre proposições de 

enunciados verbais, mas sobre os próprios objetos que as crianças se limitam a classificar, a seriar, a colocar em 

correspondência. 

Assinale a alternativa que apresenta a sequência CORRETA de respostas: 

A) 4-2-3-1 

B) 4-3-1-2 

C) 2-1-4-3 

D) 1-3-2-4 

QUESTÃO 27 

A avaliação psicológica é compreendida como processo de investigação, no qual se conhece o avaliado e sua demanda, 

com o intuito de programar a tomada de decisão mais apropriada do psicólogo. Mais especialmente, a avaliação 

psicológica refere-se à coleta e interpretação de dados. Sobre o processo de avaliação psicológica assinale V para as 

afirmativas verdadeiras e F para as falsas. 

(    ) A avaliação psicológica é um processo estrito que se baseia na aplicação de testes psicológicos, considerando as 

entrevistas, observações e análises de documentos apenas para fins de registro. 

(    ) Os testes psicológicos são instrumentos utilizados exclusivamente por psicólogos para avaliar aspectos da 

personalidade, inteligência e atenção. 

(    ) Os testes psicológicos são essenciais para a condução de processos de avaliação psicológica.  

(    ) A avaliação psicológica é um processo de investigação que visa compreender o funcionamento psicológico de 

uma pessoa, grupo ou instituição. 

Assinale a alternativa que apresenta a sequência CORRETA de respostas: 

A) V- V- F- F 

B) F- F- F- V 

C) V- V- F- F 

D) F- V- V- V
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QUESTÃO 28 

Crianças com dificuldade de aprendizagem geralmente apresentam problemas de déficit em habilidades sociais 

desenvolvendo sentimentos de baixo autoestima e inferioridade na adolescência, causando desadaptação social 

associada a evasão escolar. Além disso, gera um círculo vicioso do fracasso escolar, fazendo a criança se sentir cada 

vez mais inferiorizada e suscetível ao insucesso, diminuindo sempre mais as chances de ser aprovado a partir de seu 

desempenho escolar. Sobre as dificuldades de aprendizagem apresentadas pela criança, é INCORRETO afirmar que: 

 

A) As dificuldades de aprendizagem são consideradas como uma perturbação do processo psicológico básico, que 

envolve a compreensão da linguagem escrita ou oral. 

B) As dificuldades de aprendizagem interferem no processo de leitura e escrita. 

C) As dificuldades de aprendizagem não incidem na habilidade de fazer cálculos. 

D) As causas podem ser de ordem perceptiva, de lesão cerebral, disfunção cerebral mínima, dislexia ou afasia de 

desenvolvimento. 

QUESTÃO 29 

Em função das diversas linhas teóricas existentes na prática clínica do Psicólogo(a) e das diferentes formas e ambientes 

de atuação, somadas aos desafios e aos tabus sociais que existem acerca da psicoterapia, é de grande valia profissional 

e social critérios comuns que fomentem essa prática, assim como seu reconhecimento profissional. De acordo com as 

Resoluções apresentadas no Conselho de ética profissional de psicólogas e psicólogos, analise as assertivas a seguir: 

 

I. Em relação aos princípios éticos, o primeiro ponto em destaque é o cuidado com o sigilo profissional. Cabe à 

psicóloga e psicólogo, no documento psicológico produzido, não apresentar as descrições literais dos 

atendimentos realizados, salvo quando justificado de forma técnica. 

Porque 

II. É dever do psicólogo respeitar o sigilo profissional a fim de proteger, por meio da confidencialidade, a 

intimidade das pessoas, grupos ou organizações, a que tenha acesso no exercício profissional. 

Sobre as assertivas, é CORRETO afirmar que: 

A) Ambas as assertivas são consideradas 

falsas. 

B) Ambas as assertivas são verdadeiras e 

complementares. 

C) Apenas a assertiva I é considerada falsa. 

D) Apenas a assertiva II é considerada falsa. 

QUESTÃO 30 

A entrevista é um dos recursos técnicos de que dispõe o psicólogo para obter informações, com o objetivo de pesquisa, 

avaliação, orientação e/ou aconselhamento, seja em contexto escolar, clínico, organizacional ou em outros. A entrevista 

é um instrumento bastante utilizado no trabalho do psicólogo escolar. De acordo com a situação, seja uma avaliação de 

uma criança com dificuldades escolares, seja uma pesquisa, por exemplo, cabe ao profissional decidir o tipo de entrevista 

mais pertinente. Sobre os tipos de entrevistas utilizadas no contexto escolar, é INCORRETO afirmar que: 

A) A entrevista com os pais ou responsáveis é dispensável, dependendo do tipo de encaminhamento. O foco é o 

comportamento da criança ou adolescente no contexto escolar. O roteiro de anamnese deve examinar diversos 

aspectos do desenvolvimento infantil e sua inserção neste contexto, ou seja, o significado da escolarização para 

a criança. 

B) A entrevista com a professora mostra-se imprescindível em situações relacionadas a queixas escolares. De 

acordo com as possibilidades do profissional e com as circunstâncias de cada caso, é importante que se realize 

uma observação em sala de aula, antes da entrevista com a professora, para se verificar aspectos como a 

dinâmica de funcionamento do grupo, didática utilizada, relacionamento adulto-criança e criança-criança, 

vocabulário empregado pela professora, interesse, motivação, etc. Na avaliação psicológica de uma criança, o 

posicionamento desta no grupo, o relacionamento com a professora e atitudes diante das tarefas propostas 

merecem uma maior atenção. 

C) Na devolutiva com a professora, as informações mais relevantes sobre a criança e sua família somente são 

apresentadas quando relacionadas às questões da escolarização. É na entrevista devolutiva que se discutem os 

encaminhamentos para o caso, buscando contemplar as necessidades da criança e as possibilidades disponíveis 

e concretas de ajuda. 

D) O entrevistador deve estar atento a algumas questões, como: de que forma a família traz a queixa e como esta é 

relatada; qual o sentido da dificuldade apresentada; que causas são atribuídas ao "problema" (se sentem-se 

culpados ou dão outras explicações); as relações estabelecidas com a escola, em especial com a professora da 

criança; como abordam o processo de escolarização da criança e quais as expectativas em relação ao trabalho 

do psicólogo. 
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